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INFORME DE SEGUIMIENTO AL PLAN DE DESARROLLO DEPARTAMENTAL 
(Ejecutor Tolima) 

31/03/2022 al 12/08/2022 

 
GP1MP19 Implementar un modelo de gestión documental 

 
Breve descripción de avance de la meta en el periodo  
 
Dentro de la acciones a realizar para la organización y descongestión de los archivos de 
gestión se han realizado las siguientes actividades: 
 

• Transferencias Documentales Primarias: Se realizó la transferencias documentales 
de los archivos de gestión al archivo central  entre los meses de 31 marzo al 12 de 
agosto de 2022 de las siguientes dependencias: 

 

DEPENDENCIA CAJAS 
METROS 

LINEALES 
TONELADAS 

Secretaria de Salud Despacho 26 6,5 0,2184 

Secretaria de Educación 92 23 0,7728 

Dirección de Talento Humano 23 5,75 0,1932 

Dirección de Talento Humano - 
Nómina 

16 4 0,1344 

Dirección de Contratación 553 138,25 4,6452 

Dirección de Seguridad Social 19 4,75 0,1596 

Dirección de Salud Publica  29 7,25 0,2436 

Dirección de Salud Publica - 
Laboratorio 

97 24,25 0,8148 

Secretaria de Infraestructura y 
Habitat 

29 7,25 0,2436 

Secretaria Gestión del 
Riesgo 

419 104,75 3,5196 

Dirección de Presupuesto 59 14,75 0,4956 

Transferencia Secundaria - 
Clinica Minerva en Liquidación 

489 122,25 4,1076 

TOTAL 1851 462,75 15,5484 
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Logrando reducir el sobrepeso del edificio y mejorando las condiciones de las áreas de las 
dependencias. 
 

• Unificación del Archivo Central :  
 
En la actualidad la Gobernación del Tolima cuenta con depósitos de archivo en el Centro 
Logístico ubicado en la zona de Chapetón, lass bodegas cuentan con las condiciones físicas 
y ambientales requeridas para mantener el archivo en óptimas condiciones. Se tiene un total 
de 6 bodegas, la B6, B7, B8, F1 – F2, F12 Y F13, con 6.813 metros cuadrados las cuales 
cuentan con estantería disponible para la recepción de las transferencias documentales. 
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• Organización de los Archivos de Gestión y Central:  
 
Los depósitos de archivo se tienen dispuestos según la documentación existente: fondos 
acumulados y transferencias documentales, teniendo en cuenta la estructura organizacional, 
facilitando los procesos de consulta y recuperación de información en la bodegas B6, B7, B8, 
F1 – F2, F12 Y F13, arrendadas en el centro Logistico Chapetón. 
 
Se efectuó la revisión de los documentos existentes en el archivo central para la respectiva 
identificación teniendo encuenta los datos, de fondos, sección, subsección, series/ asuntos y 
años. 
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Área Total de Bodegas Arrendadas Metros Lineales Totales Archivo Central 

 -  6,813 metros Cuadrados 11.211,50 aproximadamente 

 
De manera permanente se ha realizado el acompañamiento  a las dependencias en la 
organización de los archivos de gestión. 
 

• Capacitación y Asistencias Técnicas:  
 
La Dirección de Gestión Documental ha realizo el cronograma del ciclo de capacitaciones a 
los funcionarios, entes descentralizados de orden Departamental y Municipal a la fecha se ha 
realizado las siguientes: 

 

TEMÁTICA No. 
Participantes 

FECHA 

Capacitación en Organización de Archivos y Elaboración de 
Inventarios Documentales a Direccion de Secretaria de 
Gestión Riesgo 

12 03 de abril 2022 
 

Capacitación en Organización de Archivos y Elaboración de 
Inventarios Documentales a Direccion de Contabilidad 

10 28 de junio 2022 
 

Capacitación en Organización de Archivos y Elaboración de 
Inventarios Documentales 
Direccion de Tesoreria 

28 13 de abril de 2022 
15 de julio 2022 
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Capacitación en Organización de Archivos y Elaboración de 
Inventarios Documentales a la Secretaria de Educación y 
Cultura 

60 22 de julio de 2022 

Socializacion de las Tablas de Retención Documental – TRD, 
Hoja de Control y Referencia Cruzada 

41 29 de julio de 2022  
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Se ha brindado asistencia técnica y acompañamiento a las dependencias de la Gobernación 
del Tolima en relación a la Organización de los archivos logrando iniciar las transferencias 
Documentales al archivo central.  

 

ASISTENCIAS TÉCNICAS No. 
Participantes 

ACOMPAÑAMIENTO 

52 Dependencias de la Gobernación del 
Tolima 

300 aprox. Permanente 

 Capacitacion Indeportes 3 04 de abril  

 

  

 
   

 

• Elaboración de Instrumentos Archivísticos:  
 
La Gobernación del Tolima, luego de mas de 11 años en el proceso de elaboración, evaluación 
de las Tablas de Retención Documental –TRD, logro que el Archivo General de la Nación 
realizara la convalidación de las Tablas de Retención Documental – TRD de la entidad  
realizando el respectivo registro Unico de Series y Subseries Documentales - RUSS, para 
fortalecer los procesos de organización y conservación documental. 
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• Consejo Territorial de Archivo:  
 
Durante los meses del 31 marzo al 12 agosto del 2022,  se está ejecutando el Plan de Acción, 
choque y contingencia para la revisión, evaluación, devolución o convalidación de las TRD y 
TVD presentadas entre los años 2016 al 2020 las cuales estaban en espera de concepto. 

Como resultado  de las actividades  planteadas se tiene lo siguiente: 

Revisadas: 

ENTIDAD TRD TVD 

Instituciones Educativas 32 2 

Hospitales 16 2 

Alcaldías Municipales 12 3 

Concejos Municipales 1  

Empresas de Servicios Públicos 3  

Entidades Descentralizadas 2 1 

TOTAL 66 8 

 

Devueltas:  

ENTIDAD TRD TVD 

Instituciones Educativas 21  

Hospitales 10 2 

Alcaldías Municipales 1  

Concejos Municipales   
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Empresas de Servicios Públicos 1  

Entidades Descentralizadas 1  

TOTAL 34 2 

 

• Avance y Cumplimiento de las Ordenes Perentorias:  
 
Como resultado de las visitas de inspección y vigilancia por parte del Archivo General de la Nación, 
la Gobernación del Tolima tiene suscrito (3) tres ORDENES PERENTORIAS, con un plazo de 18 
meses para el cumplimiento siendo la fecha de vencimiento el 06 de mayo de 2022. A continuación 
se relaciona cada una y el avance obtenido con corte a 15 de marzo de 2022. 

 

ORDEN PERENTORIA ENERO 2020 AVANCE CORTE 10 
DE AGOSTO 2022 % 

1. ORDEN PERENTORIA - los inventarios documentales de 
la documentación de la Bodegas las Brisas, Bodega la 26, 
Bodega Hospital Federico Lleras Acosta Limonar, 
Depósitos de Sedes operativas de Tránsitos y Transporte, 
Archivos de Gestión, entre otros fondos 

49 % 
 

78 %  

2. ORDEN PERENTORIA - Dar aplicación de manera 
inmediata a lo establecido en el artículo 26 de la Ley 594 de 
2000, artículo 7 del Acuerdo No.042 de 2002 y el artículo 13 
de la Ley 1712 de 2014, para lo cual debe implementar el 
Formato Único de Inventario Documental en los archivos de 
gestión de la sede Operativa de Tránsito de Alvarado. 

6 % 
 

77%  

3. ORDEN PERENTORIA - PLAN DE MEJORAMIENTO 
ARCHIVÍSTICO – PMA La Gobernación del  Tolima desde 
el año 2017 tiene suscrito un Plan de Mejoramiento el cual 
venció el 30 de diciembre de 2019, con un porcentaje de 
cumplimiento del 82,00% al mes de marzo del año 2020. 

0 %* 
 

69.94 %  

 
* Nota: Se realizo el cierre del Plan de Mejoramiento Archivistico con corte a 2019 con un 
porcentaje de cumplimiento del 82%, para el año 2020 en el mes de noviembre se formuló el 
nuevo PMA por lo cual no tiene una base avance. 

 
Atención al Ciudadano  

✓ Actualización de la Caracterización de Proceso de Atención al Ciudadano. 
✓ Elaboración de Matriz de Seguimiento a PQRSD. 
✓ Actualización de los Planes de Acción de la Política de Atención al Ciudadano. 

Se realizó Mesa de Trabajo con la Secretaria de Planeación para la revisión de los 
documentos del proceso. 
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Reactivación del Servicio de atención presencial en la oficina de Atención al Ciudadano para 
recepción de las solicitudes y peticiones presentadas por las entidades y la ciudadanía. 

 

Con corte a 8 de agosto de 2022 en el punto de ventanilla única – Atención al Ciudadano 
presencial y a través del correo electrónico, se han recibido las siguientes solicitudes: 

RADICADOS PQRSD 
RADICADOS PUNTO DE ATENCIÓN –  

Solo se recibe a Entes de Control 

20.263 715 

 

 
JOHAN SEBASTIAN RENGIFO DEVIA  

DIRECTOR DE GESTIÓN DOCUMENTAL Y APORYO LOGÍSTICO 
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